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SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG 2025 — PHIEN BAN TIET KIEM

(Puoc phé chuan theo cong van s6 3723/BTC-QLBH cua B Tai chinh ngay 25/03/2025. Quy tédc diéu
khoan san pham dwoc ban hanh theo quyét dinh s6 001/2025/MAP-QD cia Tong Giam doc Cong ty
TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir ngay 26/06/2025)

Day la Quy tac diéu khoan cia San pham bao hiém lién két chung 2025 — Phién ban tiét kiém (sau day goi
tat la “Quy tac dieu khoan”).

Xin Quy khach hang vui long kiém tra va doc k¥ tAt ca cac diéu kién, diéu khoan cia Quy tic diéu khoan
nay (dac biét la cac quy dinh vé quyén lgi bao hiém, cac loai trir bao hiém, Phi bao hiém, va cac yéu cau
co lién quan), Glay ching nhan bao hiém, va céc tai liéu dwoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém dé dam
bao chac chan rang Quy khach hang da hiéu ro Quy tac diéu khoan nay va Hop dong b&o hiém. Chung téi
ludn s8n sang giai dap cho Quy khach hang moi thdc méc cé lién quan dén Quy téc diéu khoan nay va Hop
ddng bao hiém.

Viéc Quy khach hang ky vao Gidy yéu cau bao hiém la bang chirng xac nhan viéc Quy khach hang da hiéu
ré va chap nhan tat ca quy dinh va ndi dung cta Quy tac diéu khoan nay va ctia Hop dong bao hiém.

Cam két dich vu cua chiing t6i:

Chiing t6i mong mudn cung cap cho Quy khach hang céac dich vu dat tiéu chuan chat lwgng cao nhat va
gidi quyét moi khiéu nai phat sinh tir Hop dong bao hiém mét cach trung thwc, cdng bang va nhanh chéng.
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Piéu 1:

1.1
a)

b)

1.2

Piéu 2:

A.
2.1

CHUONG 1 - QUYEN LQI BAO HIEM

Bao hiém tam thoi
Thei han bao hiém tam thoi

Thoi han bao hiém tam thoi bat dau tiv lc Cong ty nhan dwoc Gidy yéu cau bao hiém hop 1é va
nhan day da Phi bao hiém tam tinh. Thoi han bao hiém tam thoi sé két thac vao ngay Cong ty cap
Giay chirng nhan bao hiém hoac tir chdi chap nhan bao hiém ‘hodc tam ngwrng xv ly Gidy yéu cau
bao hiém hodc B&n mua bao hiém dé nghi hay bd Gidy yéu cau bdo hiém bang van ban, tiy ngay
nao dén trudc

Dé tranh hiéu Iam, B&én mua bao hiém va Cong ty déu hiéu rd rang khi Sy kién bao hiém xay ra
trong Thoi han bao hiém tam thoi, thi chi c6 quyén lgi bé‘o hiém tam thoi tai Bieu 1.2 dugc ap dung
va cac quyen lgi bao hiém tai Biéu 2 cling nhw cac quyen lgi bao hiém ctia san pham khac khéng
dwoc ap dung.

Quyén lgii bao hiém tam théi

Néu Nguoi dwgc bao hiém tlr vong do Tai nan trong Thoi han b&o hiém tam thdi, Céng ty sé chi
tra s6 nhé hon gitra 200.000.000 dong va tong S tién bao hiém cta cac san pham c6 Quyén loi
bao hiém tam thoi trén tat ca cac Giay yéu cau bao h[em dang dugc xem xét cua cung mot Ngudi
dwoc bao hiém do. Trong trwdng hop tong phi bao hiém da dong I&n hon s6 tién vira néu thi Cong
ty sé hoan lai tong phi bao hiém da déng, khéng tinh lai.

Néu Nguwdi duoc bép hiém t&r vong do Tai nan thudc cac trwdng hop Loai tri trach nhiém bao hiém
theo quy dinh tai Diéu 3.1, Cong ty sé khong chi trd Quyeén lgi bao hiém theo Diéu 1.2.a ma hoan
lai tong phi bao hiém da dong, khong tinh 1ai.

Néu Nguoi gwo’c bao hiérrl tlr vong khdng do Tai nan hoac bi Thwong tat toan bé vinh vién thi Céng
ty hoan lai tong phi bao hiém da déng, khdéng tinh Iai.

Quyén loi bao hiém
Quyén loi bao hiém

Quyeén loi tir vong
Sw kién bdo hidm  Trong thi gian hiéu lwc ctia Hop dong, néu Nguwoi dwoc bao hiém tir vong.

Quyén loi chi tra Cong ty sé chi tra:

e Do voi Lwa chon co ban: Gia tri Ion hon gitra 100% S6 tién bao hiém va
Gia tri tai khoan co ban; Céng v&i Gia tri tai khoan déng thém (néu co).

e DAivoi Lya chon nang cao: 100% S6 tién bao hiém; Cong v&i Gia tri tai
khoan co ban; Cong v&i Gia tri tai khoan déong thém (néu co).

e Hop dong bao hiém sé& cham dut hiéu lyc ngay sau khi Cong ty chi tra
quyen lgi nay.

Cac khoan khdu  Trwéc khi chi trd cho quyén loi tai Diéu nay, Cong ty sé triv di:
trir trwére khi chi . £ vl s
tr3 e Khoan no (néu co); va

e Quyén lgi An tam hau sw ma Cong ty da chi tra (néu co); va

e Tatca cac quyen loi bao hiém da duoc chitra tir sau Ngay phat sinh Sy
kién bao hiém (néu co)
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2.2  Quyén lgi Thwong tat toan bo vinh vién
2.2.1 Trwong hop Thwong tat toan bo vinh vién do bi mét, liét hoan toan va khong thé phuc héi
chirc ndng cta cac bd phan co thé hoidc mu hoan toan

Sw kién bao hiém = Trong thoi gian hiéu lyc clia Hop dong, néu Ngwoi dwoc bao hiém b mét, ligt
hoan toan va khong thé phuc héi chirc nang clia cac bd phan co thé hodc mu
hoan toan théa dinh nghia Thwong tat toan bd vinh vién cia san pham.

Quyén lgichitrd  Céng ty sé chi tra:

e Dbivoi Lwa chon co ban: Gia tri Ion hon gitka 100% Sb tién bao hiém va
Gia tri tai khoan co ban; Cong véi Gia tri tai khoan dong thém (néu co).

e DAi v6i Lwa chon nang cao: 100% Sb tién bao hiém; Cong véi Gia tri tai
khoan co ban; Cong v&i Gia tri tai khoan déng thém (néu co).

e Hop dong bao hiém s& chdm dirt hiéu lwc ngay sau khi Cong ty chi tra
quyen lgi nay.

Cac khoan khdu  Trwéc khi chi trd cho quyén loi tai diéu nay, Cong ty sé trir di:
trie trwedre khi chi

b e Khoan no (néu co); va

e Tt ca cac quyén loi bao hiém da dwoc chi tra tir sau Ngay phat sinh Sy
kién bao hiém (néu co)

2.2.2 Trwong hop Thwong tat toan bd vinh vién do ton thwong co thé
a) Truwdng hop tdn thwong co thé (khéng bao gbm tén thuwong co thé do Ung thw tuyén giap)
Sw kién bao hiém  Trong thdi gian hiéu lwc cia Hop déng, néu Ngudi dwoc bao hiém bj tén

thwong co thé (khong bao gém tén thwong co thé do Ung thu tuyén giap) sau
Thi gian cho thda diéu kién theo quy dinh tai Dieu 2.4

Quyén lgichitrd  Cong ty sé chi tra:

e DOi voi Lwa chon co ban: Gia tri Ion hon gitka 100% S6 tién bao hiém va
Gia tri tai khoan co ban; Cong véi Gia trj tai khoan déng thém (néu co).

e DAi v6i Lwa chon nang cao: 100% S6 tién bao hiém; Cong véi Gia tri tai
khoan co ban; Cong v&i Gia tri tai khoan déng thém (néu co).

e Hop dong bao hiém sé& cham dit hiéu lyc ngay sau khi Cong ty chi tra
quyen lgi nay.

Cac khoan khdu  Trwac khi chi trd cho quyén lgi tai Diéu nay, Céng ty sé tri di:

trtr trwdre khi chi R T U NN

tra e Khoan ng (néu cd); va

e Tat ca cac quyeén loi bao hiém da dwoc chi tra tir sau Ngay phat sinh Sy
kién bao hiém (néu co)
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b)

2.3

b)

24

b)

Trwdng hop tdn thwong co thé do Ung thw tuyén giap

S kién bao Trong thoi gian hiéu lwc cia Hop dong, néu Nguoi dwoc bao hiém bi ton
hiém thwong co' thé do Ung thw tuyén giap sau Thoi gian cho théa diéu kién theo
quy dinh tai Biéu 2.4

Quyén loi chitrd  Céng ty sé chi tra:
a) Chan doan Ung thw tuyén giap tir Giai doan 1 dén Giai doan 3:

e Chi tra gia tri nhd hon gitra 10% Sé tién bao hiém va 100 triéu déng:

e Hop ddng bao hiém van tiép tuc duy tri hiéu luc;

e Quyeén loi nay chi dwoc chi tra 1 lan duy nhat trong sudt Thoi han bao
hiem.

b) Chan doan Ung thu tuyén giap Giai doan 4:

« Db voi Lwa chon co ban: Gia tri lon hon gitra 100% S6 tién bao hiém
va Gia tri tai khoan co ban; Cong véi Gia tri tai khoan dong thém (néu
cO).

« D4 voi Lia chon nang cao: 100% S6 tién bao hiém; Cong voi Gia tri
tai khoan co ban; Cong v&i Gia trj tai khoan dong thém (néu co).

 Hop dong bao hiém sé& cham diet hiéu lwc ngay sau khi Cong ty chi tra
quyeén lgi Ung thw tuyén giap Giai doan 4

Cac khoan khdu  Trwdc khi chi trd cho Quyén lgi tdn thwong co thé do Ung thw tuyén giap Giai
trie trwére khichi - doan 4, Cong ty sé trir di:
tra e Khoan no (néu co);
e Quyén lgi ton thwong co thé do Ung thw tuyén gidp tir Giai doan 1 dén
Giai doan 3 da chi tra (néu co);
e Tat ca cac quyén loi bao hiém da dwoc chi tra tir sau Ngay phét sinh Sy
kién bao hiém (néu co)

D6i v&i cac Quyén loi bao hiém tai Diéu 2.1, Diéu 2.2

Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan déng thém dugc xac dinh vao Ngay phat sinh Sy kién

bao hiém.

Ké tir Ngay ky niém nam hop dong ngay sau khi Ngwoi dugc bao hiém dat 75 tudi: Hop dong bao

hiém v&i Lwa chon nang cao sé dwoc tw dong chuyén sang Lwa chon co ban.

Diéu kién xac dinh Thwong tat toan bé vinh vién

Trong moi trvong hop, viéc xac dinh Thwong tat toan b vinh vién can théa dinh nghia Thwong tat

toan bd vinh vién theo quy dinh cda phap luat hién hanh. Trong dé:

Viéc chirng nhan Nguoi dwoc bao hiém bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hoac mat) c6

thé dwoc thire hién ngay sau khi xay ra thwong tat hoac sau khi két thuc viéc diéu tri.

Viéc chirng nhan bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang cua cac bd phan co thé hoac

mu hoan toan phai dwoc thwe hién khdng sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra thwong tat hoac tw

ngay bénh ly dwoc chan doan.

Viéc chirng nhan tdn thwong co thé phai thda diéu kién sau:

1. Cé ty lé tébn thwong co thé thdéa dinh nghia Thwong tat toan bd vinh vién theo quy dinh cla
phap luat hién hanh; va

2. Cb xac nhan cta co quan y t& hodc Hoi dong giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phd trwc thudc
trung wong hodc tb chirc giam dinh y té hop phap dwec Cong ty chap thuan va phai duoc thyc
hién khdng s&m hon 180 ngay ké tir ngay xay ra thwong tat hoac tir ngay bénh ly dwoc chan
doan.
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2.5
a)

b)

d)

2.6

2.7

Quyén lgi An tam hau sw

Trong vong 07 ngay lam viéc ngay sau khi Cong ty nhan dwoc day da Gidy yéu cau giai quyét quyén

loi béo hiém cho treong hop Nguwoi dwoc bao hiém ter vong; Giay chieng tie/trich luc khai ti; Ban

sao c6 chirng thiee giay t& nhan than cta Ngwoi nhéan quyéen lgi bao hiém; va Giay t& chirng minh
moi quan hé thira ke cta ngwdi nhan quyen lgi bao hiém (ap dung doi véi muc d bén dwéi), Cong
ty sé chi tra trwéc gia tri nhé hon gitra 10% S6 tién bao hiém va 30 triéu ddng véi diéu kién:

e Hop ddng con duy tri hiéu lwc dén Ngay phat sinh Sw kién bao hiém; va

e Su kién tir vong xay ra sau 01 nam ké tir Ngay hiéu lwc va Ngay khoi phuc hiéu Iwc gan nhat,

tuy ngay nao dén sau.

Khi Quyén lgi An tam hau sy d& duwoc chi tra, Cong ty sé khau trir Quyén lgi An tam hau sy vao sé

tién thwe trd cho Quyén loi t&r vong clia san pham nay.

Trong treong hop s tién thwc tra cho Quyén lgi tir vong ctia sdn pham nay nhé hon Quyén Igi An

tam hau sy ma Cong ty da thanh toan, Cong ty sé khong thu hoi khoan chénh Iéch gitra Quyen loi

An tam hau sy va Quyen lgi t&r vong.

Cong ty sé& chi trd Quyén loi An tam hau sy theo thr ty wu tién 1an lwot nhw sau:

1. Nguwoithu hwéng.

2. Néu Nguwoi thy huwdng da tir vong, Cong ty chi tra cho mét trong nhirng nguwoi thuge hang
thtra ké th&r nhat (vo, chdong, cha dé, me dé, cha nubi, me nubi, con dé, con nubi) cia Nguoi
thu hwéng.

3. Néu Hop déng khong chi dinh Nguei thu hwéng:

e Néu Bén mua bao hiém la ca nhan, thi Cong ty chi tra cho Bén mua bao hiém hodc mot
trong nhitng nguwoi thudc hang thira ké thir nhat (vor, chong, cha deé, me dé, cha nuoi, me
nudi, con dé, con nudi) cta Bén mua bao hiém (trong trwdng hgp Bén mua bao hiém tk
vong).

e Néu Bén mua bao hiém la t& chtre, thi Cong ty chi tra cho mét trong nhirtng nguwoi thude
hang thtra ké th nbét (vg, chong, cha dé, me dé, cha nuéi, me nudi, con dé, con nudi) clia
Nguw&i dwoc bao hiém.

Gi&i han quyén loi bao hiém d6i véi tré em

Trong trrong hop Nguoi dwoc bao hiém t vong hoac bi Thuwong tat toan bd vinh vién dwédi 04
Tuoi, SO tien bao hiem dung dé xac dinh cac Quyen loi tir vong, Quyen loi Thuong tat toan b vinh
vién, Quyeén lgi An tam hau sy sé dwgc dieu chinh twong (rng theo bang dwi day:

Twr 01 Tudi dén T 02 Tubi dén Tl 03 Tudi dén

Tuoi Duoi 01 Tuoi duéi 02 Tudi dui 03 Tudi duei 04 Tudi
wie 20% 40% 60% 80%
diéu chinh

Quyeén lgi thwéng déng hanh gan bé
Cong ty sé chi trd Quyén loi thwéng ddng hanh gan bé néu Hop ddng bao hiém théa cac diéu kién
nhan thwéng sau:

e Phi bdo hiém co ban dugc dong day du trong subt thoi han xét thuwdng (khong yéu cau dong
phi bao hiém dung han); va

e Khodng c6 giao dich rit tién tir Gia tri tai khoan co ban trong subt thdi han xét thwéng; va

e Hop ddng luén duy tri hiéu lwc trong subt thoi han xét thuwdng va tai thoi diém xét thwéng

Ngay xét thwdng va Quyén loi chi tré cu thé nhw sau:

Ngay xét thwdng (ngay cudi Th 3 Thr 6 Ther 9 Th*12  Th® 15  Tho 18

cuing ctia nam hop dong) (ky 1) (ky 2) (ky 3) (ky 4) (ky 5) (ky 6)
Quyén lgi chi tra (ty 1& % Phi

bao hiém co ban nam dau 3% 4% 5% 6% 7% 8%
quy nam)
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2.8

2.10

b)

Luuy:

e Thoi han xét thwéng duwoc quy dinh cu thé nhw sau:
Ky 1: Khodng thoi gian lién tuc bt bat dau tr Ngay hiéu lwc dén hét Nam hop déng the 3
Céc ky xét thwdng tiép theo dwoc tinh 13 3 nam mét 1an bat dau tir khi két thic ky xét thudng
trwdc d6, dén ngay cudi cung cta Nam hgp dong thir 18

e Quyén loi thudng dong hanh gan bo sé duoc ty dong phan bb vao Tai khoan co ban ma khong
bi khau trir Phi ban dau.

e Néu Hop dong khong du diéu kién dé& nhan Quyén lgi thwdng dong hanh gan bo trong mét ky
xét thwéng, Hop dong van duwgc xem xét nhan Quyén lgi thwéng dong hanh gan bo trong ky
xét thuwdng t|ep theo néu théa tat ca cac didu kién nhw quy dinh va néu Bén mua bao hiém da
thanh toan tat ca cac khoan Phi bao hiém co ban dén han cho dén ngay xét thwéng.

Quyén loi nhan lai tir két qua dau tw cia Quy lién két chung

Trong thdi gian Hop ddng duy tri hiéu lwc, Tai khodn hop dong sé dworc tich Iy 1ai theo mirc Lai
suéat cong bd tai tirng thoi diém. Khodn tién 13i sé& dwoc tinh trén co s& 1ai kép hang ngay va sé
duwoc cong vao Gia tri tai khoan hop ddng vao cubi mdi thang. Cong ty cam két Lai suat cong bb sé
khong thap hon 1ai suat cam két téi thiéu nhw quy dinh dwéi day:

Nam hop déng 1 2-5 6-10 11-15 16-20 Tw 21 tr¢ di

Lai suat cam két téi thiéu (%/nam) 35%  3,0% 25% 2,0%  1,5% 1,0%

Quyeén loi khac
Quyén loii dam bao duy tri hiéu lwc
Trong Thoi han déng phi bt buéc, néu:

e Phi bdo hiém co ban dwoc thanh toan day dd va dung han (vao trwdc Thoi gian gia han dong
phi két thac); va

e Khong c6 giao dich rat tién tir Gia tri tai khodn co ban.

San pham bao hiém lién két chung nay sé dwoc ddm bao duy tri hiéu lwc ngay ca khi Gia tri tai
khoan hop ddng khéng dd khau trte Phi rdi ro va Phi quan ly hop dbng. Trong trwdng hop nay, cac
khoan Phi rti ro va Phi quan ly hop déng chwa dwoc khau trir sé dwoc xem la Khoén ng' (néu co),
khong tinh I4i, va sé dwoc khau trir tir Gia tri tai khoan hop déng khi Bén mua bao hiém thwe hién
nghia vu déng phi tlr nhitrng 1an déng phi ké tiép ho&c trwédc khi chi trd Quyén loi bao hiém (néu
co).

Quyeén loi gia ting bao vé cho cac sw kién trong dai

Trong th&i gian Hop déng cé hiéu lwc, Quyén loi gia tdng bao vé cho cac sw kién trong dai duwoc
ap dung khi cac sw kién sau day xay ra:

e Nguoi dwoc bdo hiém két hon; hodc
e Nguoi dwoc bdo hiém sinh con hoac nhan con nudi hop phéap; hoac

e Con cta Nguoi dwoc bao hiém bat dau vao hoc cap mét, hodc cép hai, hoéc cap ba, hoéc cao
dang, hoac dai hoc.

Diéu kién ap dung:
e Sau Thoi han déng phi bat budc két thic; va
e Trudc khi Nguwoi duwoc bdo hiém dat 50 Tudi; va

e Trong vong 180 ngay ké tir ngay phat sinh mét trong cac sw kién trén.
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c)

d)

e)

2.11

Piéu 3:

3.1

d)
e)

f)

Quyén loi &p dung:

Bén mua bao hiém cé thé yéu ciu tang Sé tién bao hiém thém téi da la 50% nhwng khoan tang Sé
tién bao hiém khoéng vuwot qua 500.000.000 dong trén mot Nguoi dwoc bao hiém (tinh trén tat ca
cac Hop ddng/san pham cé Quyeén loi gia tang bao vé cho cac sw kién trong dai nay), ma khéng
can phai qua thdm dinh bao hiém.

Thoi diém ap dung:

Viéc tang S6 tién bao hiém sé& co hiéu lyc vao Ngay ky niém nam ké tiép ngay sau ngay yéu cau
thay déi Sé tién bao hiém dwoc Cong ty chap thuan, ngoai trir Cong ty cé quy dinh khac.

Quy dinh vé yéu cau ting Sé tién bao hiém:

Trong su6t Thoi han bao hiém, Bén mua bao hiém dugc yéu cau tang S6 tién bao hiém theo quy
dinh tai diéu nay mét lan duy nhat, v&i nhirng diéu kién sau:

e Nguoi dwoc bdo hiém dap (rng cac yéu cau theo quy dinh thdm dinh ctia Cong ty; va

e Nguoi dwoc bdo hiém chwa cé bt civ yéu cau glal quyét quyén loi bao hiém nao vé ung thw,
bénh hiém nghéo hodc Thuong tat toan b vinh vién véi Cong ty; va

e Bénmua bao hlgm thanh toan day du cac khoan Phi bao hiém chwa déng (néu cé) cho dén thoi
diém tang So tien bao hiém, trtr tredng hop Coéng ty cé quy dinh khac; va

« Bén mua bao hiém phai dong thém Phi bao hiém co ban twong (ng voi S6 tién bao hiém gia
tang (néu co).

Quyén loi dao han

Vao Ngay dao han, néu Hop dong bao hiém con duy tri hiéu lyc thi Cong ty sé chi tra Gia tri tai
khoan hgp dong.

Loai trir trach nhiém bao hiém
CAc trwong hop |oai trir trach nhiém bao hiém

Cong ty sé khong chi trad Quyén Igi bao hiém tam thoi tai Diéu 1.2, Quyén loi bao hiém tai biéu
2.1 hoac biéu 2.2 néu thudc bat ky mét trong nhirng trwd'ng hop sau:

Nguoi dwoc bao hiém tlr vong do tw t& trong thoi han 02 nam ké tir (i) Ngay nop khoan phi bao
hiém dau tién hoac (||) Ngay khdi phuc hiéu lyc hop ddng gan nhét, tiy vao ngay nao dén sau. Ddi
v&i phan tang thém cta Sb tién bao hiém, thdi han ap dung trwdng hop loai triv nay 1a 02 nam ké
tr ngay Cong ty phat hanh van ban chép thuan yéu cau tang Sé tién bao hiém do;

Nguoi dwgc bdo hiém tir vong do 16i ¢6 y clia Bén mua bao hiém hodac 16i c6 y ctia Nguoi thy
hwéng, trir trwdng hop quy dinh tai Diéu 3.4;

Nguwoi dwoc bao hiém bi Thwong tat toan bd vinh vién do 16i cb y cha chinh ban than Nguwoi dugc
bao hiém hodc Bén mua bao hiém hodc Ngudi thu huwdng, trir treérng hop quy dinh tai Diéu 3.4;

Nguw&i dwoc bao hiém tir vong do thi hanh an t& hinh;

Nguwoi dugc bao hiém tt vong hoac bi Thuqng tat toé‘n b6 vinh vién‘do Bénh gé san (ngoai trir
Bénh ¢ san co trvde da dwoc ké khai trén HO so yéu cau bao hiém, hd so yéu cau khdi phuc hiéu
lwc Hop ddng, va dwoc Cong ty chap nhan bao hiém):

Ngu&i dwgce bao hiém ter vong hodc bi Thwong tat toan bd vinh vién do tham gia hoat déng déng
thé mao hiém, hoat dong thé thao chuyén nghiép, hoat ddng nguy hiém bao gém : dua ngwa, dua
xe, trwot tuyét, trwot bang, leo nui, 18n, nhay bungee (la hoat ddng mao hiém nhay t&r mot diém cb
dinh trén cao, chan ngwdi nhay dwoc gitr bang mét soi day co gian), cac chuyén bay trén khéng
ma khéng phai v&i tw cach 1a hanh khach trén chuyén bay ché khach thwong mai thwdng xuyén
theo lich trinh cu thé ctia hang hang khéng (vi du nhw du lwon, khinh khi cau va nhay du);
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g9)

h)

3.2

3.3

3.4

Nguoi dugc bao hiém tir vong hoac bi Thuong tat toan b vinh vién do chién tranh (c6 tuyén bb
hay khong tuyén bo), cac hoat dong khiing bo, nai loan, phong xa hoac nhiém phong xa (ngoai trv
viéc phong xa/chiéu xa theo chi dinh clia bac sy dé diéu tri);

Nguw&i dwoc bao hiém to vong hoac bi Thuong tat toan bo vinh vién do diéu khién xe vuot qua téc
d6 quy dinh theo phap luat vé trat tw an toan, giao thdng dwdng bo ttr Skm/gio (5 cay sb trén 1 gio)
tr& lén hodc trong mau hodc hoi thé cé ndng d6 cdn vwot qua tri sé binh thuwong theo hwéng dan
claBo Y té.

Trong trwdng hop loai trir trach nhiém bao hiém dbi voi Quyén loi tir vong quy dinh tai Diéu 2.1,

Hop dong sé cham dwt hiéu Iuic va Cong ty sé tra lai Gia tri tai khoan hgp dong dwoc xac dinh vao

Ngay phat sinh s kién bao hiém.

Trwéce khi chi trd cho quyén loi tai didu nay, Cong ty sé trir di:

e Khoan no (néu cd); va

e Quyén lgi An tdm hau sw ma Céng ty da chi tra (néu co); va

e Tét ca cac quyén loi bao hiém da dwoc chi tra tir sau thoi diém Ngwoi duoc bao hiém tir vong
(néu co).

Trong trwdong hop loai trir trach nhiém béo}hiém déi véi quyén loi Thuwong tat toan b vinh vién quy

dinh tai bieu 2.2, Bén mua bao hiém c6 thé tiép tuc déng ph|'~béo hiém dé duy tri Hop dong. Khi do,

Hop dong bao hiém van tiep tuc duy tri hiéu lic va Cong ty van chi tra Quyen lgi tr vong néu Nguoi

dwoc bao hiém dap trng cac diéu kién chi tra theo Quy tac diéu khoan san pham nay.

Trong truong hop Hop déng c6 nhiéu hon mot Ngwdi thu hwéng va mét hodc mét sd Nguoi thu

hwdng co ¥ gay ra cac hanh vi pham t6i dbi vei Ngwoi dwoc bao hiém dan den Ngwoi dwgc bao

hiém t& vong hodc bi Thwong tat toan bd vinh vién, Céng ty van chi tra quyén loi bao hiém cho
nhirng Ngu i thu hwéng con lai theo ty 1é twong (rng véi ty 1& da dwoc chi dinh trong Hop dong.
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CHUONG 2 - CAC QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

Diéu 4: Thei gian can nhac

4.1 Trong vong 21 ngay ké tir ngay Bé&n mua bao hiém nhan duoc Hop dong, Bén mua bao hiém can
kiém tra toan b thong tin ciia Hop dong (bao gom ca cac thong tin da khai bao, cung cap cho Cong
ty) dé& dam bdo Ia tat ca cac thong tin da day dd, chinh xac. Trong thoi han nay, Bén mua bao hiém
c6 quyen tir chdi tiép tuc tham gia bao hiém bang cach gri théng bao dén Cong ty.

4.2  Trwong hop Bén mua bao hiém tr chéi tiép tuc tham gia béo hiém thi Hop déng bao hiém sé bi hay
bd, va Cong ty sé& hoan lai cho B&n mua bao hiém cac khoan Phi bao hiém da déng (khong co 13i).
B&n mua bao hiém can hoan lai cho Cong ty cac khoan chi phi kham strc khoé (néu co) va cac
quyen loi bao hiem (ké ca quyen loi bao hiem cua cac san pham dinh kém) dé& nhén (néu co). Trwdc
khi hoan lai Phi bao hiém da déng, Cong ty sé khau trir cac khoan tién BEn mua bao hiém phai
hoan lai cho Cong ty.

Piéu 5: Tham gia thém San pham dinh kém

Bén mua bao hiém co thé yéu cau tham gia thém (cac) San phdm dinh kém tai thoi diém phat hanh
Hop dong hoac vao bat ky luc nao trong théi gian Hop dong bao hiém con hiéu Iwc.

Ngay hiéu Iwc clia (cac) San pham dinh keém sé dwoc quy dinh tai Quy tac diéu khoan cua (cac)
San pham dinh kém nay.

Piéu 6: Pau tw thém

Trong thoi gian Hop déng duy tri hiéu lwc, B&n mua bdo hiém cé thé dau tw thém bang cach déng
Phi bdo hiém déng thém. Trong mdi Nam hop dong, tbng Phi bdo hiém déng thém khéng vuwot qua
05 lan Phi bao hiém co ban quy ndm ctia Nam hop dbng hién tai (M&c gi¢i han nay cé thé dwoc
diéu chinh theo quy dinh cGa phap luét tai thoi diém ap dung).

Diéu 7: Thay déi Dinh ky déng phi

Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau thay dbi Dinh ky dong phi. Yéu cau thay déi dinh ky duoc lap
thanh van ban va gi cho Cong ty cham nhat 30 ngay trwéc Ngay ky niém nam hgp dong, ngoai trt
Céng ty co6 quy dinh khac.

Diéu 8: Rt tién tr Gia tri tai khoan hop déng

a)  Trong thoi gian Hop dong duy tri hiéu lwc, va sau Thoi gian can nhac, Bén mua bao hiém c6 thé
yéu cau rut tien te Gia tri tai khoan hgp dong.

Cong ty sé thwc hién lénh rat tién tlr Gia tri tai khodn déng thém trwéc, sau dé dén Gia tri tai khoan
co ban.

b)  Viéc rut tién tir Gia tri tai khodn hop déng phai tuan theo cac quy dinh sau:

e S6 tién yéu cau rat mdi lan khong dwoc thap hon s tién rat téi thiéu méi lan theo quy dinh cla
Cong ty tai tirng thoi diém; va

e S6tién yéu cau rat toi da dbi véi Tai khodn dong thém: toan bo; va

e SGtién yéu cau rit t6i da dbi voi Tai khodn co ban: 80% clia (Gia tri tai khoan co’ ban triv di Phi
ch&m dit hop ddng); va

e Gi trj tai khoan co ban sau khi khau trir khoan tién rit khong dwoc thap hon s6 tién ti thiéu
theo quy dinh cua Cdng ty tai tirng thoi diém.
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c)  Trwong hop Hop dong dang & Lwa chon co ban, néu sau khi rit tién tir Gia tri tai khodn co ban lam
cho Gia tri tai khodn co ban thap hon Sé tién bao hiém, thi S6 tién bao hiém sé ty dong bi giam
twong ng nhw cac trwdng hop sau:

Piéu 9:

Néu tai thoi diém yéu cau rit tién ma Gia tri tai khodn co ban bang hozc Ion hon Sb tién bao
hiém, thi S6 tién bao hiém sé tw dong gidm bang véi Gia tri tai khoan co ban sau khi rat tién.
Néu tai thoi diém yéu cau rat tién ma Gia tri tai khodn co ban thap hon S6 tién bao hiém, thi sau
khi rut tién, SO tién bao hiém sé ty dong giam v&i mirc giam bang vai so tién dwoc rit tr Gia tri
tai khoan co ban.

S0 tién bao hiém sau khi dwoc gidm theo Diéu nay s& co hiéu lwc ké tir ngay Cong ty chap thuan
diéu chinh giam, ngoai trlr CoNg ty c6 quy dinh khac. SO tien bao hiém cua cac San pham dinh
kém c6é thé dwoc didu chinh gidm theo quy dinh Cong ty tdy tirng thoi diém.

Viéc rit tién sé& khong duoc thic hién khi S6 tién bao hiém sau khi duoc giam theo Diéu nay
thap hon So tien bao hiém tdi thiéu theo quy dinh ctia Cong ty tai thoi diém yéu cau rut tien va
So6 tien bao hiém sau khi dwgc gidam khong dap ng dwoc quy dinh vé Hé s bao hiém (theo
Phu luc 2).

Thay d6i Phi bao hiém co’ ban

Sau Thoi han dong phi bat budc va trong thoi gian Hop dong duy tri hiéu lwc, véi sw chap thuan
bang van ban ctia Cong ty, Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau thay déi Phi bao hiém co ban véi
cac diéu kién sau:

Piéu 10:

Tuan tha quy dinh vé Phi bao hiém co ban téi thiéu va téi da theo quy dinh cia Cong ty; va

Viéc thay ddi Phi bao hiém co ban sé& phai tuan tha quy dinh vé Hé sé bao hiém (theo Phu luc
2); va

Bén mua bao hiém thanh toan day dd cac khoan Phi bao hiém chwa dong (néu co) cho dén thoi
diém thay doi Phi bao hiém co ban, trir trwong hop Cong ty cé quy dinh khac; va

Viéc thay doi Phi bao hiém co ban sé c6 hiéu Iwc vao Ngay ky niém nam ké tiép ngay sau ngay
yéu cau thay doi nay dwgc Cong ty chap thuan, ngoai trtr Cong ty c6 quy dinh khac.

Déi v&i yéu cau tdng Phi bdo hiém co ban:
Bén mua bao hiém phai déng thém phi béo hiém bd sung; va

Bén mua bao hiém phai thanh toan day di cac Khoan no (néu co).

Thay déi Sé tién bao hiém

a) Sau Thoi han déng phi bét budc va trong thoi gian Hop dong duy tri hiéu lwc, voi sy chap thuan
bang van ban cta Cong ty,Bén mua bao hiém co thé yéu cau thay doi So tien bao hiem néu dap
trng cac diéu kién sau:

Tuan tha quy dinh vé Sb tién bao hiém téi thiéu va S6 tién bao hiém t6i da, va gia tri thay dbi toi
thieu trén moét lan thay doi theo quy dinh cua Cong ty; va

Tuan thd quy dinh vé Hé s6 bao hiém (theo Phu luc 2) ké ca dbi v&i truong hop thay dbi theo
“Quyen loi gia tdng bao vé cho cac sw kién trong dai”; va

B&n mua bao hiém thanh toan day dt cac khoan Phi bao hiém chuwa dong (néu co) cho dén thoi
diém thay doi SO tien bao hiém, trir trirong hgp Cong ty c6 quy dinh khéc; va

Viéc thay ddi S6 tién bao hiém sé c6 hiéu luc vao Ngay ky niém nam ké tiép ngay sau ngay yéu
cau thay ddi nay dwoc Cong ty chap thuan, ngoai trir Céng ty cé quy dinh khéac.
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b) Riéng ddi v&i yéu cau ting Sé tién bao hiém, ngoai cac diéu kién tai muc a) Diéu nay, Bén mua bao
hiém can dap wng thém cac diéu kién sau:

e Nguoi dwoc bdo hiém dap (rng cac yéu cau thdm dinh ctia Cong ty.

e Tudi cia Nguoi dwoc bdo hiém vao thoi diém thay déi S6 tién bao hiém phai nhé hon hozc
bang 70 Tudi; va

e Bén mua bado hiém phai thanh toan day du cac Khoan no' (néu co); va

 Bén mua bao hiém phai thanh toan chi phi kham strc khde theo yéu cau thdm dinh ctia Cong ty
(néu co).

c) Viéc thay dbi S6 tién bao hiém co thé lam thay déi S6 tién bao hiém clia cac cac San pham dinh
kém theo quy dinh ctia Cong ty theo tirng thoi diem.

Diéu 11: Khéi phuc hiéu lwc Hop déng

Bén mua b&o hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu lwvc Hop déng trong vong 24 thang ké tlr ngay
Hop déng bi mat hiéu lwc theo Diéu 18, néu dap (rng day du cac diéu kién sau:

a) Bén mua b&o hiém gri yéu ciu bang van ban dén Cong ty yéu cau khéi phuc hiéu lwc Hop dong;
va

b) Bén mua bao hiém va Nguoi dwoc bao hiém dap (ng diéu kién dé& dwoc bao hiém theo quy dinh
clla Cong ty tai thoi diém yéu cau khéi phuc hiéu lwvc Hop dong; va

c) Bén mua bao hiém phai thanh toan:

e Néu khoi phuc hiéu lyc cho Hop dong mat hiéu lyc do Bén mua bao hiém khéng thanh toan di
Phi bao hiém co ban dén han trong Thoi han déng phi bat budc:

- Téng Phi bao hiém co ban dén han nhwng Bé&n mua bao hiém chwa dong trong Thoi han dong
phi bat buéc; céng voi

- Phi bao hiém San pham dinh kém (néu co).

e Néu khdi phuc hiéu lyc cho Hop dong mét hiéu Iwc do Gia trj tai khoan hop dong khong di khau
trir Khoan khau trir hang thang trong Thoi han dong phi bat bugc (do rat tien tie Tai khoan co
ban) hoac sau Th&i han déng phi bat budc:

- Tong Phi bao hiém co ban dén han nhwng Bén mua bao hiém chwa dong trong Thoi han dong
phi bat budc; cong voi

- M6t khoan tién bang moét ky Phi bdo hiém co ban quy nam; cdng voi

- Phi bao hiém San phadm dinh kém (néu co).

e Néu dwoc Cong ty chap thuan, Hop dong sé dwoc khoi phuc hiéu lwc ké tir ngay ghi trén van
ban chap thuan ctia Cong ty v&i diéu kién vao thoi diém nay, ca Bén mua bao hiém va Nguoi
dwoc bao hiem phai con song va Nguwdi duwge bao hiem khong bi Thwong tat toan bd vinh vién.

e Cong ty van thu Phi quan ly hop dong ké tir ngay bat dau Thoi gian gia han déng phi bao hiém
cho den Ngay khoi phuc hiéu lwc hgp dong, nhwng khéng khau trie Phi rdi ro trong thoi gian
nay.

 Néu Cong ty khong chap thuan khoi phuc hiéu lyc, Hop dong bao hiém sé cham dit hiéu lwc.
Cong ty sé chi tra Gia tri hoan lai sau khi trtr di cac Khoan ng (néu c6) cho Bén mua bao hiem.
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Diéu 12: Chi dinh va thay d6i Ngwoi thu hwéng

a)

b)

c)

d)

f)

Trong th&i gian Hop dg‘)ng duy tri hiéu lwc, Bén mua bao hiém cé,thé thay déi Nguoi thu hwéng
nhwng phai dwoc sy dong y bang van ban ctia Ngudi duwgc bao hiém va phai théng bao bang van
ban cho Cong ty.

Trwong hop Bén mua bao hiém khéng déng thoi 1a Nguoi dwoc bao hiém, B&n mua bao hiém phai
c6 sy ddng y bang van ban cta Nguoi dwoc bdo hiém khi chi dinh Ngwei thu hwéng.

Trwdng hop Ngwdi dwoc bdo hiém chwa thanh nién hoac mat nang lwc hanh vi dan sw hodc c6 khé
khan trong nhan thirc, lam chd hanh vi hoac bi han ché nang lwc hanh vi dan sw tpi viéc chi dinh
Nguw&i thu hwdng phai dwoc Nguwoi dai dién theo phap luat cia Nguwoi dwgc bao hiém dong y.

Viéc chi dinh va thay déi Nguwoi thu huwéng sé cé hiéu lwc khi Cong ty ddng y béng van ban.

Truwdng hop c6 nhiéu Ngwoi thu hwéng, nhivng ngudi duwgc quyén chi dinh Ngwdi thu hwéng co
thé xac dinh thr tw hoc ty 1& thu hwéng cta nhivng Nguwdi thu hwéng. Truwong hop the tw hodc ty
l& thu hwéng khéng dwoc xac dinh thi tt cd nhirng Nguoi thu hwédng dwoc hwdng quyén loi thu
hwéng theo ty I&é nhw nhau.

Cong ty s& khong chiu bat ky trach nhiém phap Iy nao lién quan dén viéc chi dinh hay thay déi Nguoi
thu hudng, trir tredng hop do 16i ciia Cong ty.

Diéu 13: Chuyén giao Hop déng

a)

b)

c)

d)

B&n mua bao hiém c6 quyén chuyén giao Hop dbng béo hiém. Viéc chuyén giao phai duoc sy dong
y bang van ban ctia Nguwoi dwoc bao hiém hoac ngwoi dai dién theo phap luat ciia Ngudi dwoc bao
hiém.

Bén nhan chuyén giao Hop dong bao hlem phai c6 quyén loi co thé dwoc bao hiém véi tat ca nhirng
Nguw&i dwoc bao hiém, dwoc ké thira quyén va nghia vu cia bén chuyén giao.

Viéc chuyén giao Hop gong bao hiém chi c6 hiéu lwc khi B&n mua béo hiém théng bao bang van
ban va dwgc Cong ty dong y bang van ban.

Khi viéc chuyén giao c6 hiéu lwc, Bén nhan chuyén giao sé co toan bo quyén lgi va nghia vu cua
Bén mua bao hiém ddi voi Hop dong. Tuy nhién, Nguoi dwoc bao hiém ctia Hop dong sé khong
thay doi. Céng ty khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap cla viéc chuyén giao Hop dong gitra
Bén mua bao hiém va bén nhan chuyén giao Hop ddng bao hiém.

Diéu 14: Cham dut Hop dong treéc han

Trong thdi gian Hop ddng duy tri hiéu lwc, Bén mua bao hiém co thé yéu cdu chdm dit Hop déng
trwdc Ngay dao han dé nhan Gia tri hoan lai sau khi trir di cac Khoan no (néu co), bang cach gui
yéu cau bang van ban theo quy dinh cua Cong ty. Ngay chdm dit Hop déng la ngay Cong ty chap
thuan yéu cau cham dit hiéu lwc Hop déng day dd va hop 1é theo quy dinh tai Hop déng bao hiém.
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CHUONG 3 - GIAI QUYET QUYEN LO'1 BAO HIEM

DPiéu 15: Ngwoi nhan quyén lgi bao hiém

a)

b)

Trong tredng hop xay ra Sy kién bao hiém, Cong ty s& chi tra quyén loi bao hiém theo thir tw wu
tién lan lvot nhw sau:

Néu B&n mua bao hiém la ca nhan:

1. Chitra cho Nguoi thu hwdng theo ty 1€ thu hwdng dwoc chi dinh trong Hop dong; tru’0’ng hop
c6 nhiéu Ngudi thu hwdng ma mét trong nhivng ngwo’l nay khéng con sbng tai thoi diém phat
sinh Sy kién bao hiém, phan quyén lgi bao hiém cla nguoi nay sé dwoc chi trd cho Bén mua
bao hiém;

2. Bén mua b3ao hiém:;
3. Nguoi thira ké hop phap ctia Bén mua bao hiém, néu B&n mua bao hiém tl vong.
Néu Bén mua bao hiém la t6 chirc:

1. Nguwoi thu hwdng theo ty 1& thu hwdng dugc chi dinh trong Hop déng, trwong hop co nhiéu
Nguwoi thu hwdng ma mét trong nhirng ngwo’l nay khong con séng tai thdi diém phéat sinh sw
kién bao hiém, phan quyén lgi bdo hiém cta ngudi nay sé dwoc chi trd cho Ngwoi dwoc bao
hiém;

2. Nguoi duwoc bao hiém:;
3. Nguoi thira ké hop phap ctiia Nguwoi dwoc bao hiém, néu Ngudi duwoc bdo hiém da tlr vong.
Néu Hop déng khéng chi dinh Ngwei thu hwéng:

e Trwong hop Bén mua bao hiém 1a c& nhan thi chi trd cho Bén mua bao hiém hodc Nguwoi thira
ké ctia Bén mua bao hiém (trong tredng hop BEn mua bao hiém tl vong).

e Truong hop Bén mua bao hiém la t6 chirc thi chi trd cho Nguwoi dwoc bao hiém hoac nguoi
thira ké ciia Nguwoi dwoc bao hiém (trong tredng hop Ngwoi dwoc bao hiem tlr vong)

Trong trwdng hop nhan Quyeén loi dao han:
Cong ty sé chi trd cho B&n mua bao hiém. Trong trwdng hop Bén mua bdo hiém 1a td chirc thi

Cong ty sé& chi tra cho cho Bén mua bao hiém hoac Ngwoi dugc bao hiém néu c6 chi dinh cta
Bé&n mua bao hiém.

Diéu 16: Thu tuc giai quyét quyén lgi bao hiém

16.1.

16.2.

Th&i han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

Nguwoi nhan quyén lgi bao hiém théng bao cho Cong ty trong thoi gian som nhéat ké tir khi Sw kién
bao hiém xay ra va cung cap chirng tlr theo quy dinh tai Diéu 16.2 dwdi day.

Thoi han ndp don yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém t6i da la 01 nam ké tir ngay xay ra Sw kién
bao hiém. Thoi han 01 nam nay khéng bao gom thai gian tri hoé@n do cac tré ngai khach quan va
sw kién bat kha khang.

Céc chipng tlp yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém

Ngwoi nhan quyen lgi bdo hiém can cung cép, thu thap bang chi phi cla minh dé yéu cau giai quyét
quyén lgi bdo hiém trong trwéng hop tl vong, Thwong tat toan bd vinh vién va dao han nhw sau:

a) Dbi voi yéu cau gidi quyét Quyén loi ttr vong, hd so yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém gom:

e Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau cla Céng ty;

e Bang chirng vé su kién t&r vong: ngwdi nhan quyén loi bao hiém cung cép trich luc khai tir/gidy
bao tu.
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b)

c)

d)

16.3.

Trwong hop tir vong do bénh: nguoi nhan quyen loi bdo hiém cung cap thém cac chirng tw gom
giay ra vién, giay chuyén vién (neu c0), giay chirng nhan phau thuat (neu c6 phau thuat), tom tat
bénh an, s6 kham bénh, két qua chan doan bénh, két qua xét nghiém (néu c6 xét nghiém).

Trwong hop ter vong do Tai nan: nguwdi nhan quyén loi bao hiém cung cip thém cac chirng tw gdm:
bién ban két luan dieu tra, bién ban kham nghiém tr thi hodc bién ban giam dinh phap y (néu co),
hodc van ban xac nhan clia co quan céng an vé nguyén nhan t& vong.

Truong hop Nguwoi dugc bao hiém nhap vién sau Tai nan va chét tai co s& y té thi cung cap tom
t4t bénh an thé hién viéc diéu tri sau Tai nan.

e Ban cong chirng, chirng thuc hop phap hoa lanh s cac gidy to, bang chirng (bang tiéng Anh
hoac tiéng Viét) cho trwdng hop tlr vong & nuwéc ngoai;

e Ban sao gidy t& tuy than cla ngwdi nhan quyén loi bao hiém:;

e Bang chirng vé quyén nhan quyén loi: gidy t& chirng minh mdi quan hé véi Bén mua bao
hiém/Nguwoi dwgce bao hiém, van ban thoéa thuan/phén chia di san thira ke, di chuc, van ban ct
nguoi dai dién nhan quyeén loi.

Db voi yéu cau gidi quyét Quyén loi Thuong tat toan bo vinh vién, hd so yéu cau giadi quyét quyén

loi bao hiém gdm:

e Gidy yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ctia Cong ty;

o Bang ching vé Thuong tat toan bo vinh vién: Két qua giam dinh tinh trang thwong tat do Hoi
doéng giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé truc thudc trung wong cap, bién ban tai nan, ban két
luan diéu tra (néu co trong trwerng hop Thuwong tat toan bd vinh vién do Tai nan); hoac gidy ra
vién, gidy chuyén vién (néu cd), tom tat bénh an, gidy chirng nhan phau thuat (néu cé phau
thuat), két qua xét nghiém (néu co6 xét nghiém), két qua chan doan hinh anh (néu co), két qua
chan doan bénh (trong trwdng hop Thwong tat toan bo vinh vién do bénh).

 Ban cong chirng, chirng thuc hop phap hoa lanh sy cac gidy to, bang chirng (bang tiéng Anh
hoac tiéng Viét) cho trwdng hop kham va diéu tri & nwéc ngoai;

e Ban sao gidy t& tuy than cha ngwdi nhan quyén loi bdo hiém;

e Bang chirng vé quyén nhan quyén loi: gidy t& chirng minh mdi quan hé véi Bén mua bao
hiém/Nguwoi dwgce bao hiém, van ban thoa thuan/phén chia di san thira ke, di chuc, van ban ct
nguwQi dai dién nhan quyeén loi.

Dbi v&i yéu cau giai quyét quyén loi ddo han, hd so yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém gém:
e Gidy yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém theo mau cia Cong ty;
e Ban sao gidy to tuy than cia Nguoi nhan quyén loi bao hiém.

Truong hop Cong ty can thu thap thém cac tai liéu dé phuc vu thdm dinh giai quyét quyén lgi bao
hiém ngoai cac tai liéu tai muc a, b va c trén day thi chi phi thu thap tai liéu do Cong ty chiju.

Sau khi nhan dugc day da hd so yéu cau giai quyét quyen loi bdo hiém, trwong hop Cong ty tw
chéi chi tra quyén loi bao hiém thi phai néu ré ly do tlr chéi bang van ban cho nguwdi yéu cau giai
quyét quyén lgi bdo hiém.

The&i han giai quyét quyén lgi bao hiém

Cong ty chi tra quyén lgi bao hiém cham nhét Ia 30 ngay ké tir ngay nhan dwoc day da cac chirng
tlr theo yéu cau. Trong trwdng hop tlr chdi chi tra, Céng ty sé cd van ban néu rd ly do tir choi.
Trong tredng hop quyén lei bao hiém dwoc chap thuan nhung khong dwgc chi tra trong thoi gian
quy dinh thi Cong ty sé tra I&i cho thoi gian tra cham trén co s& 1ai suat bang voi lai suat tam trng
dwoc cong bd trén website tai thoi diém chi tra.
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CHUONG 4 — PHi BAO HIEM, GIA HAN DONG PHi BAO HIEM VA CAC KHOAN PHi

Piéu 17: Phi bao hiém

17.1

17.2

17.3

17.4

Phi bao hiém

Phi bdo hiém bao gém Phi bao hiém co ban, Phi bdo hiém s&n pham dinh kém (néu cé) va Phi bao
hiém déng thém (néu cé). Bén mua bao hiém cé trach nhiém thanh toan Phi bdo hiém cham nhét
vao Ngay dén han déng phi. Trong moi trwérng hop, B&n mua bado hiém cé nghia vu déng Phi bao
hiém dung han du cé nhan dwoc thw yéu cau hodc nhac nhé dong phi ctia Cong ty hay khéng.
Béang chirng cho viéc dong Phi bao hiém dung han 1a ngay ghi trén Phiéu thu phi bdo hiém hop lé
do Coéng ty cAp cho Bén mua bao hiém, ngay ngan hang xac nhan trén Gy nhiém chi hodc xac nhan
viéc nop tién mat vao tai khoan ctia Cong ty, hodc ngay trén chirng tir thu phi hop 1é& khac theo quy
dinh ctia Céng ty.

Phi bao hiém co ban
Trong Thoi han déng phi bat budc, Bén mua bao hiém phai dong day dd Phi bao hiém co ban theo

Dinh ky déng phi. Phi bdo hiém co ban sau khi khau trlr Phi ban dau sé& dwoc phan bd vao Tai
khoan co ban.

Phi bao hiém déng thém

Phi bao hiém dong thém sau khi khau trir Phi ban dau sé duoc phan bé vao Tai khoan dong thém.
Trong tredong hop Lai dau tw cia Quy lién ket chung duéi mire cam ket, Cong ty co quyen ngirng
nhan Phi dong thém bat c luc nao.

Trinh tw phan b6 Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém déng thém

Ngoai trir Cong ty co quy dinh khac, trong méi Nam hop dong, bat ky khodn Phi bao hiém co ban
va Phi bao hiém dong thém (néu c6) nao do Bén mua bao hiém dong sé dugc phéan bo theo thir tw
wu tién lan lvot nhw sau:

1. Phi bao hiém co ban chwa déng hodc chwa dwoc déng dd clia nhitng Nam hop déng truéc dd;
va

Phi bao hiém co ban cta ky phi dén han hién tai; va

Phi bao hiém déng thém (néu cé).

Diéu 18: Gia han déng phi bao hiém

18.1

a)

b)

18.2

Thai gian gia han déng Phi bao hiém (Thai gian gia han déng phi) Ia 60 ngay tinh tlr ngay ngay sau
ngay xay ra moét trong cac trwong hop sau day:

Trong Thoi han dong phi bat budc: Ngay dén han dong phi khi Phi bdo hiém co ban khong dwoc
dong du; hoac Ngay Gia tri tai khoan hgp dong khong di thanh toan cac Khoan khau trir hang thang
trong trwdng hop BEn mua bao hiém rat tien tir Tai khoan co ban tuy vao trwdng hop nao xay ra
trwdce.

Sau Thoi han dong phi bat bugc: Ngay Gia tri tai khoan hop dong khong dd thanh toan cac Khoan
khau triv hang thang.

Trong subt Thoi gian gia han déng phi, néu Bén mua bao hiém van khong déng Phi béo hiém, Hop
ddng bao hiém sé bi mat hiéu lwc ké tir ngay dén han déng phi bao hiém. Coéng ty sé khong khau
tree Phi rdi ro trong subt Thai gian gia han déng phi. Trwéng hop cé Sy kién bao hiém xay ra trong
thdi han gia han déng phi bao hiém, Cong ty sé khau trr cac Khodn no' (néu cd) trwédc khi thanh
toan quyén loi bao hiém.
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18.3  Két thac Thoi gian gia han dong phi, néu Bén mua bao hiém khong déng day da phi bao hiém thi
Hop dbng s& mét hiéu luc ké tir ngay bat ddu Thoi gian gia han déng phi bao hiém.

18.4 Trudc khi Hop ddng bi mat hiéu lwc nhw néu tai Biéu nay, Cong ty sé gti cac thdong bao nhw sau
cho Bén mua bao hiém:

a) Théng bao thanh toan vao Ngay dén han déng ph;

b)  Thong béo canh béo viéc Hop ddng bi mét hiéu lwc trwdc khi Thoi gian gia han déng phi chadm dut
it nhat 30 ngay;

) Thong bao vao Ngay ky niém thang khi ma Gia tri tai khoan hop ddng sau khi trir Khodn no chuwa
thanh toan (néu co6) khong du dé khau trir Khoan khau trir hang thang.

18,5 Sau ngay cudi cuing ctia Thoi gian gia han déng phi, Cong ty sé& Théng bao xac nhan Hop déng bj
mat hiéu lwc do Phi bao hiém qua han chwa dwoc thanh toan.

Diéu 19: Cac khoan phi
19.1 Phi ban dau
Phi ban dau ap dung theo nhuw bang sau:

Nam déng phi 1 2 3 4-10 11+
Ty |& &p dung déi véi Phi bao hiém co ban 30% 15% 10% 0% 0%
Ty |& &p dung déi v&i Phi bao hiém déng thém 1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 0%

19.2 Phirtiro
Khi Hop dong con duy tri hiéu lwc, Phi rdi ro dwoc khau tri tir Gia tri tai khoan hop dong vao moi
Ngay ky niém thang. Phi rai ro dwgc wu tién triv tie Gia tri tai khoén co ban. Néu Gia trj tai khoan co
ban khéng du dé khau tre, phan Phi rudi ro con lai sé dwgc khau trir tir Gia tri tai khoan déng thém.
Ty I& Phi rdi ro dwoc dung dé tinh Phi rdi ro thay ddi theo Tudi hién tai, gioi tinh, tinh trang strc khde
va nghé nghiép cua Nguw&i dwoc bao hiém.
Phi rti ro dwoc tinh toan phu hop véi co s& ki thuat ciia san phdm da dwoc Cong ty dang ky voi
B6 Tai chinh.

19.3 Phi quan ly hop dong
Phi quan ly hop dong dwoc khau triv tir Gia tri tai khoan hop déng vao mbi Ngay ky niém thang. Phi
quan ly hop dong dwgc wu tién khau tre tir Gia tri tai khoan co ban. Néu Gia tri tai khoan co ban
khéng du dé khau trtr, phan Phi quan ly hgp dong con lai s€ dwgc khau tir Gia tri tai khoan déng

thém.
DVT: déng
Niam 2025 2026 2027 2028 2029
Phi quan Iy hop ddng (thang) 42.000  44.000  46.000 = 48.000  50.000
Nam 2030 2031 2032 2033 2034+
Phi quan Iy hop déng (thang) 52.000  54.000 56.000 @ 58.000  60.000
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19.4

19.5

19.6

Phi quan ly quy

Mirc Phi quan ly quy cta Quy lién két chung t6i da la 2%/nam. Trong moi truong hop, mirc Phi
quan ly quy khéng vwot qua lai suat cong bo cho Khach hang ctia Qiy lién két chung.

Phi chdm dit hop dong trwwéc han

Phi cham durt hop dong trudc han dwgc tinh theo ty 1€ phan tram (%) cta Phi bao hiém co ban quy
nam cua Nejm hop déng Qéu tiép va ap dung tai Nam hgp dong khi Hop dong mat hiéu lyc hoac
Nam hgp dong khi Hop dong cham dit hiéu Iwc, tuy trweong hop nao xay ra trwde.

Phi chdm dit hop déng trwéc han duwoc ap dung theo ty 1& trong bang sau:
e Dbi voi tai khoan co ban:
Nam hop dong 1 2 3 4 5 6+

(%) trén Phi bao hiém co ban quy ndm

3 3 0, 0, 0, 0, ) [0)
cta Nam hop dong dau tién o0% 40% 30% 20% 10% 0%

o Déi véi tai khoan dong thém:

Mién Phi chdm dit hop ddng trwde han.
Trong qua trinh thc hién Hop dong va trong han mirc t6i da da dwoc théa thuan tai Hop dong bao
hiém, Cong ty c6 the thay doi cac mirc phi va ty € cac khoan phi ap dung cho Bén mua bao hiém
sau khi thdng bao cho Bén mua bao hiém bang van ban it nhat ba (03) thang trwde thoi diem chinh
thire thay dbi.
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CHUONG 5 - CAC PIEU KHOAN VE QUY LIEN KET CHUNG

Diéu 20: M6 ta hoat dong Quy lién két chung

Chinh sach dau tw, myc tiéu | Cong ty cam két dam bao muc tiéu dau tw la mang lai loi nhuan téi da
dau tw c6 thé v&i chinh sach dau tw than trong, hiéu qua va phu hop véi cac
quy dinh hién hanh cta phap luat.

Co cAu dau tw tai san Hién nay, di véi ngudn vén dau tw tir Quy chd hop dong bao hiém lién
két chung, Cong ty dang thyc hién dau tw cha yeu vao trai phiéu chinh
phu, trai phiéu doanh nghiép va tieén gi tai cac to chirc tin dung.

L&i suat dau tw cam két Cong ty cam két bao dam ty 1& 1ai suét dau tw t6i thiéu theo Diéu 2.8 trong
Th&i han hiéu lwc cia Hop dong bao hiém.
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CHUONG 6 — QUY PINH VE TRACH NHIEM KE KHAI, CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

DPiéu 21: Trach nhiém cung cap, giai thich day dua, trung thwec va chinh xac théng tin cho Bén mua

bao hiém cua Cong ty

Khi giao két hop déng bao hiém, Cong ty co trach nhiém cung cép day du, chinh xac thdng tin lién
quan dén Hop dong bao hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao
hiém. Trong trwéng hop Céng ty cb y khéng thwe hién nghia vu cung cép théng tin hodc cung cap
thdng tin sai sw that nham giao két hop ddng thi B&n mua bao hiém c6 quyén hiy bé Hop dodng.
Trong trwdng hop nay, Cong ty sé hoan lai toan bd Phi bao hiém da déng, khéng tinh I4i, cho Bén
mua bao hiém.

Diéu 22: Trach nhiém ké khai théng tin trung thwe, day da va chinh xac ctia Bén mua bao

221

22.2

22.3

22.4

hiém/Ngwoi dwoe bao hiém

Bén mua bao hiém va Nguwdi dwoc bao hiém (hodc ngwdi dai dién theo phap luat ctia Nguoi dwoc
bao hiém) c6 trach nhiém ké khai day da va trung thwe tat cd cac thong tin can thiét dé Cong ty
danh gia kha nang chap nhan bao hiém hodc khéi phuc hiéu lwc cho Hop ddng bao hiém nay. Viéc
thdm dinh strc khde, néu c6, khong thay thé cho nghia vu ké khai day da, trung thuc ctia Bén mua
bao hiém/Nguwdi dwoc bao hiém theo quy dinh tai diéu nay.

Trwdng hgp Bén mua bao hlem/Ngum dwoc bao hiém (hodc nguoi dai dién theo phap luat cla

Ngwoi dwoc bao hlem) cby cung cap khong day da théng tin hoac cung cép théng tin sai sy that

nham giao két Hop dong bao hiém dé dwoc bdi thwong, tra tién bao hiém thi Cong ty cé quyén hay

bé Hop ddng bdo hiém. Trong trwong hop nay, Cong ty khong phai boi thuwong, tra tién bao hiém

va sé hoan lai toan bd Phi bao hiém, khéng c6 I4i, cho B&n mua bdo hiém sau khi triv di:

e CAc chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6); va

e Céc quyén loi bdo hiém da thanh toan (ké ca quyén lgi bao hiém cta san pham dinh kém) (néu
co).

Ngoai ra, Coéng ty c6 quyén yéu cau Bén mua bao hiém/Nguoi duwoc bao hiém bdi thwdng thiét hai

phét sinh (néu co).

Trwérng hop Bén mua bao hiém/Ngudi dwoc bao hiém (hodc nguoi dai dién theo phap luat cia
Nguwoi dwoc bdo hiém) cb y cung cip khdng day du théng tin hodc cung cap thong tin sai sy that
nham khéi phuc Hop déng bao hiém dé dwoc boi thwong, tra tién bao hiém thi Cong ty cé quyén
hay b viéc khdi phuc hiéu lwc Hop ddng bao hiém. Trong trwéng hop nay, Cong ty khdng phai bbi
thwong, tra tién bao hiém ké tir thoi diém Hop ddng bao hiém dwoc khdi phuc hiéu lyc va sé hoan
lai toan bd Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da déng ké tir thoi diém dé nghi khdi phuc hiéu lwc
hop déng sau khi:

Céng:

e Gia tri hoan lai tinh tai thoi diém Hop dong mat hiéu lyc ngay truvéc lan khdi phuc ma Bén mua
bao hiém/Nguwoi dwoc bdo hiém c6 hanh vi ¢b y cung cép khéng day da thdng tin hoac cung
cép thong tin sai sw that.

Tror:

e Cac chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu cé) dé thwc hién khéi phuc hiéu lwc hop déng; va

e CA&c quyén loi bao hiém da thanh toan (k& ca quyén lgi bdo hiém cta san phdm dinh kém) (néu
c06) ké tr thoi diém khoi phuc hiéu lwc hop ddng ma Bén mua bao hiém/Nguoi dwoc bao hiém
c6 hanh vi cd y cung cap khong day da théng tin hodc cung cap thong tin sai sy that.

Ngoai ra, Cong ty c6 quyén yéu cau Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém béi thudng thiét hai
phét sinh (néu co).

Trong trwéng hop Bén mua bao hiém/Ngwdi duwgc bao hiém (hodc ngwdi dai dién theo phap luat
ctia Nguwdi dwoc bao hiém) vi pham nghia vu ké khai théng tin tai Diéu nay nhwng viéc vi pham nay
khéng lam anh hwéng t&i quyét dinh chap nhan bao hiém hoac quyét dinh khéi phuc hiéu lwc Hop
ddng bao hiém theo quy dinh ctia Cong ty tai tirng thoi diém, Cong ty van sé chi trd quyén loi bao
hiém néu c6 S kién bao hiém xay ra theo Quy téc diéu khoan ctia Hop ddng béo hiém nay.
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22.5

Trong treong hop Hop dong bao hiém tiép tuc duy tri hiéu lwc, Cong ty c6 thé diéu chinh lai Phi
bao hiém, So tién bao hiém twong rng v&i mire rdi ro (néu cd), hoac cham ddt mét phan Hop dong.

Diéu 23: Trach nhiém bao mat théng tin khach hang cia Cong ty

23.1

f)
9)

h)

Cong ty chiu trach nhiém bao mat va khéng dwoc chuyén gia,o théng tin qé nhan, div liéu ca r]hén
do Bén mua bao hiém va/hoac Nguoi duoc bao hiém cung cép tai Hop dong bao hiém cho bét ky
bén thir ba nao khac, ngoai trr viéc cung cap thong tin ca nhan, di liéu ca nhan dén cac doi twong
sau day dé nham muc dich thic hién cac muc dich xt ly di¥ liéu ca nhan néu tai khoan 2 bieu nay:
Nhan vién cta Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir;

Co quan thué vy Hoa Ky;

Hiép héi Bao hiém Viét Nam;

Co quan nha nwdc co tham quyen; )

Céa nhan, t6 chirc khac ky két hgp dong véi Cong ty ve viéc thu thap thdng tin ca nhan va x ly div
liéu ca nhan.

Muc dich xt ly di¥ liéu ca nhan

Dé thdm dinh va chap nhan bao hiém déi véi khach hang.

Dé thue hién quyén va nghia vu dwoc quy dinh trong Hop dong bao hiém, bao gébm nhwng khong
gidi han: tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop dong bao hiém, thu phi bao hiém, giai quyét chi tra
quyeén lgi bao hieém, tai bao hiém, trich 1ap dy phong nghiép vu.

Pé thwc hién céac dich vu sau ban hang nhw la chwong tr‘mh,khuyén mai, cham séc khach hang, tra
I&i cac cau héi va khiéu nai cia khach hang va dé giai quyét tranh chap néi chung, quan ly va ghi
am cac cudc goi va cac lién lac thdng qua kénh dién tlr v&i khach hang va cac bén cé lién quan
khac.

Dé tién hanh nghién ctru thiét ké san pham: khao sat va phan tich di liéu lién quan dén bat ky san
pham hoac dich vu nao do Cong ty cung cap (cho du dugc tién hanh bai riéng Cong ty hoac cling
v&i cac bén khac) ma cdé thé lién quan téi khach hang.

Dé tao di liéu, bao cao va thong ké, phan hoi, cho Cong ty hodc cho cac bén thir ba khéc co lién
guan clia Cong ty hodc trén co s& yéu cau clia Bo Tai chinh hodc cac co quan cé tham quyén hoac
cac bén thr ba khac c6 lién quan.

Dé& nghién ctvu, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, mrc d6 day da vén, yéu cau vén.

DPé nhan biét khach hang, phat hién, bao cao, ngan chan, phong chléng'vé diéu tra t6i pham, tan
cbng, boéc c;éc vi pham bao gom gian lan, réra tién, tai tro khang bo, hoi 19, tham nhiing, truc lgi
bao hiém, tron thué.

Pé thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu cau cla co quan nha nwéc c6 thdm quyén bao gbm
viéc cung cap cho co quan thué Hoa Ky (i) thdng tin ca nhan cula khach hang nhw da cung cép trong
Hop ddng bao hiém hoac dwoc cung cap sau do cho Cong ty, bao gom ca thong tin vé khai thué va
(ii) thong tin vé Hop déng bao hlem bao gom sb Hop déng bao hlem gla tri tai khoan hoac thong
tin vé& hop déng va/hodc gia tri tién mat ctia Hop déng bao hiém, néu co, tai bat ky thdi diém nao
trong th&i han ctia Hop ddng bao hiém nay, khi khach hang 1a ngu i chiu thué hoc tré thanh ngudi
chiu thué tai Hoa Ky nhw dwoc dinh nghia theo luat thué Hoa Ky.

Dé tién hanh kiém tra véi co' quan dang ky chdng tin nhan rac, thu dién td rac, cudc goi rac hoac
co quan dang ky khac (néu co).

pé thiee hién va tuan tha voi cac thoa thuan hop ddng gitka CONg ty véi cac nha cung cap/cac bén
cung cap dich vuy/cac doi tac cua Céng ty.

Cho muc dich kiém toan, quan ly rdi ro va tuan tha cac chinh sach ndi bd ctia Cong ty.

Cho bét ky muc dich nao khac dwoc yéu ciu hodc cho phép béi bat ky luat, quy dinh, hwéng dan
va/hoac cac co quan quan ly cé lién quan nao.

Dé thuc hign cac hoat dong khac co lién quan dén viéc cung cép, van hanh, x& Iy va quan Iy cla
Cong ty doi v&i cac san pham va dich vy cho khach hang, va dé phuc vu cac muc dich khac ma
Cong ty cho la phu hop tai tivng thdi diem.

Quy téc diéu khodn san pham Lién két chung 2025 — Phién ban tiét kiém Trang 22/32



MIRAE ASSET VOIR

Bao hiém nhan tho

CHUONG 7 — CAC QUY PINH KHAC

Diéu 24: Bao hiém c6 diéu kién

Can cl vao quy dinh clia Cong ty va két qua tham dinh HO so' yéu cau bao hiém hoac hd so khoi
phuc hiéu lwc, Cong ty co thé chap thuan bao hiém ho&c khoi phuc hiéu lyc cta hgp dong bao hiem
v&i nhirng diéu kién va théa thuan dac biét nhuw:

e S6 tién bao hiém/quyén lgi c6 diéu chinh,

e Phi bao hiém/Phi rti ro c6 diéu chinh,

e Diéu chinh pham vi loai triv trach nhiém bao hiém,

e Diéu chinh cac diéu kién bao hiém khac dwa trén két qua danh gia, thdm dinh yéu cau bao hiém.
Cong ty sé thdng bao bang van ban dén Bén mua bao hiém vé diéu kién va théa thuan d&c biét nay.

Hop dong chi dwoc phét hanh khi Bén mua bao hiém chap thuan nhitng diéu kién va thoa thuan
dac biét nay. Nhirng diéu kién va thoa thuan dac biét dwoc Bén mua bao hiém va Cbéng ty chap
thuan la mét phan khéng tach roi cta Hop dong.

Diéu 25: Cap nhat théng tin

a)

b)

d)

Néu Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dwoc bao hiém thay dbi dia chi lién hé, sb dién thoai lién
hé, dia chi thw dién tl, ho tén hoac sé hd chiéu, chirng minh nhan dan/can cwédc, B&n mua bao
hiém phai théng bao cho Cong ty bang van ban hodc phuong thire khac do Céng ty quy dinh trong
vong 30 ngay ké tir ngay thay dbi.

Néu Nguwoi dwoc bao hiém ra khéi pham vi lanh thd Viet Nam tir 90 ngay tré 1én hodc néu cb sy
thay doi ngheé nghiép cia Ngwoi dwoc bao hiém, BEn mua bao hiém phai thdng bao cho Cong ty
bang van ban trong vong 30 ngay ké tlr ngay c6 sy thay doi.

Khi d6, ké ca trong trvong hop Bén mua bao hiém khong thong bao theo quy dinh tai Biém nay,
Coéng ty c6 quyen quyét dinh:

i. Tiép tuc thwe hién Hop ddng bao hiém véi cac diéu kién khong thay dbi; hoac

ii. Tang/gidm Phi bao hiém va/hodc Phi rii ro va/hodc S6 tién bao hiém clia Hop dong bao hiém
cho thoi gian con lai cia Hop dong bao hiém; hoac

iii. Thu hep pham vi bdo hiém cho thi gian con lai cia Hop ddng bao hiém; hodc
iv. T chdi chi trd quyén lgi bao hiém va don phwong chdm dit hiéu lwc Hop ddng bao hiém.

Trong trwéng hop B&n mua béo hiém khéng ddng y véi quyét dinh theo diém b.ii) hodc b.iii) néu
trén, Hop déng bédo hiém sé& don phwong chdm dat hiéu lwc, va Cong ty sé thong bao bang van
ban cho Bén mua bao hiém, Cong ty sé tra Gia tri hoan lai sau khi trir di cac khodn no' (néu cé) cho
Bén mua bao hiém.

Trong trwong hop Cong ty don phwong cham dit hiéu lwc Hop dbng bdo hiém theo quy dinh tai
diém b.iv) néu trén, Bén mua bao hiém s& dwoc nhan lai Gia tri tai khodn hop déng; triv di Khoan
no (néu co).

Trong trwdng hop Cong ty da thanh toan Quyen lgi An tam hau sw, Cong ty s& khau trr Quyén loi
An tdm hau su trwde khi chi tra bat ky khoan nao theo quy dinh tai diém b, ¢, d Diéu nay.
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Diéu 26: K& khai lai théng tin

26.1

26.2

Ngoai trir trwrng hop quy dinh tai Diéu 27, véi diéu kién Cong ty chwa nhan dwoc yéu ciu giai
quyét quyén lgi bao hiém, Bén mua bao hiém va’hodc Ngudi dwoc bdo hiém cé thé ké khai lai thong
tin (nhw thong tin strc khde, nghé nghiép, s& thich...) néu théng tin trong Gidy yéu ciu bao hiém
va/hoac cac van ban khac ma Bén mua béo hiém/Ngudi duwoc bao hiém da ké khai chwa chinh xac.
Trong trwdng hop nay, Coéng ty cé quyén quyét dinh:

Tiép tuc thwe hién Hop ddng bao hiém véi cac diéu kién khong thay ddi; hoac

Tang/giam phi bao hiém va/hodc Sé tién bao hiém va/hoac Phi rdi ro cho théi gian con lai ctia Hop
déng bao hiém; hoac

Thu hep pham vi bao hiém cho th&i gian con lai ctia Hop déng bao hiém; hoac
Tt chéi bao hiém va don phwong cham dit hiéu lwe Hop ddng bao hiém; hodc

Hay bé Hop dong bao hiém néu roi vao céc trvong hop vi pham Trach nhiém ké khai thong tin
trung thwc, day du va chinh xac ctia Bén mua bao hiem/Ngu&i dwgc bao hiem theo biéu 22.

Trong trwong hgp Bén mua bao hiém khong dong y véi quyét dinh theo diém 26.1.b) hoac 26.1.c)
néu trén, Hop dong bao hiém sé don phwong cham dp’t hiéu Iwc, Cong ty sé tra Gia tri hoan lai sau
khi trir di cac Khoan ng (néu cé) cho Bén mua bao hiem.

Trong trwong hop Cong ty don phwong cham dwt hiéu lwc Hop déng bao hiém theo quy dinh tai
diém 26.1.d) néu trén, Bén mua bao hiém sé dwoc nhan lai Gia tri tai khoan hgp dong; trir di Khoan
ng (néu co).

Diéu 27: Ké khai sai Tudi va/hoic gi&i tinh

27.1

a)

b)

27.2

Trong trwong hop ké khai sai Tudi va/hoac gigi tinh clia Nguoi dwec bao hiém, ma Tudi ding van
thudc nhém tudi dwoc bao hiém, thi:

Cong ty sé gilr nguyén Gia tri tai khoan hop ddng va cac khoan chi phi khac da dwoc tinh trwédc
ngay Céng ty chap nhan bao hiém theo Tudi/gi¢i tinh dung.

Ké tlr sau ngay Cong ty chdp nhan bao hiém theo Tubi /giéi tinh dung:
e Phi rti ro s& duoec tinh lai theo Tudi /gi&i tinh dung.

e Néu theo Tudi/gii tinh duing, Phi bao hiém co ban khong con phii hop véi S6 tién bao hiém thi
Cong ty co thé tinh toan lai Phi bdo hiém co ban hoac S6 tien bao hiém.

« Néu Bén mua bao hiém khong dong y voi quyét dinh néu trén, thi Hop dong bao hiém sé don
phwong cham dit hiéu Iyc va Cong ty sé chi tra Gia tri hoan lai.

Néu Tubi thyc clia Ngwoi duoc bao hiém khong nam trong nhém Tudi ¢ thé dugc bao hiém theo

quy dinh cua Hop ddng, Cong ty co quyen hdy bd Hop déng bao hiém. Trong treong hop nay, Céng

ty khéng phai boi thwo’ng tra tién bao hiém va sé& hoan lai toan bo Phi bdo hiém da dong (khéng cd

|4i), cho Bén mua bao hiém sau khi trv di:

e Céc chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu cd); va

e CAc quyén loi bao hiém da thanh toan (k& ca quyén lgi bdo hiém cta san phdm dinh kém) (néu
co).

Diéu 28: Mién truy xét

Ngoai trtr cac trwong hop ké khai sai vé Tubi va/hodc gidi tinh nhw quy dinh tai Diéu 27 hodc trwong
hop cé y cung cap thdng tin khdng trung thwc hodc khéng day di theo Diéu 22, trong khi Hop dong
con duy tri hiéu lwe, cac ndi dung ké khai khdng chinh xac hoac bd sot trong Gi4y yéu ciu bao hiém
va cac gidy to co lién quan sé dwoc Cong ty mién truy xét sau 24 thang ké to» Ngay hiéu lwc hoadc
ké tr ngay khoi phuc hiéu lwc Hop déng gan nhét, tuy thudc vao ngay nao dén sau.
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Diéu 29: Thira ké hop dong

29.1

29.2

Truwdng hop Bén mua bao hiém 1a ca nhan va Bén mua bao hiém khéng phai la Ngudi dwoc bao
hiém, néu Bén mua béo hiém t& vong trong thdi gian Hop déng bao hiém con hiéu luc, nguoi thira
ké hop phap ctia Bén mua bao hiém cé quyén thira ké toan bd cac quyén va nghia vu ctia Bén mua
b&o hiém lién quan dén Hop ddng bao hiém v&i diéu kién ngudi thira ké hop phap nay théa man
tat ca cac diéu kién quy dinh cho B&n mua béo hiém theo Quy tac diéu khoan nay.

Néu diéu kién trén khong dwoc dap (rng, thi Hop ddng sé cham dirt hiéu lwc va Cong ty sé tra Gia
tri hoan lai.

Trudng hop B&n mua bdo hiém la mét té chirc va tb chire nay gidi thé, pha san hodc cham dit hoat
dong trong thdi han Hop ddng bao hiém con hiéu lwc ma chwa dwoc chuyén nhwong, Nguwdi dwoc
bado hiém sé tré thanh Bé&n mua bao hiém méi va cé toan bd quyén loi va nghia vu ddi véi Hop
ddng bao hiém. (Nhirng) Nguwdi thu hwéng do Bén mua bao hiém ban dau chi dinh sé tw déng bi
huay bé.

Diéu 30: Hiéu lwc hop dong

Hop dé‘ng co hiéu lyc tr Ngay hiéu lwc va duy tri hiéu lwc cho dén khi Hop déng bi mét hiéu luc
theo Diéu 18 hoac bi cham dit hiéu Iwc theo Diéu 31, tuy vao trwdng hop nao xay ra trwéc.

Diéu 31: Cham dit Hop dong

a)
b)

Hop dbng bao hiém sé& chadm dirt hiéu lwc ké tir thdi diém mot trong cac trwdng hop sau xay ra:
Nguwoi dwoc bao hiém tir vong; hodc

Khi Quyén loi Thuong tat toan bg vinh vién (khong bao gom Quyén loi ton thuong co' thé do Ung
thw tuyén giap tr Giai doan 1 dén Giai doan 3) cia Ngwdi dwgc bao hiem dwgc Cong ty chap thuan
chi tra; hoac

Vao Ngay dao han; hoac

Hop déng da mat hiéu lyc hon 24 thang; hoac

Hop déng dwoc chdm dit hiéu lwe trwdc thdi han theo yéu ciu cia Bén mua bao hiém; hoac
Do nhirng nguyén nhan khac dwoc quy dinh cu thé tai Quy téc diéu khoan; hoac

Cac truwdng hop khac theo quy dinh cta phap luat.

Khi hop ddng cham dirt hiéu lwc, cac San pham dinh kém (néu cé) trong Hop ddng cling sé bi chadm
dut.

Diéu 32: Phuwong thirc giai quyét tranh chap

Tranh chép lién quan dén Hop ddng bao hiém duoc gidi quyét thong qua thwong lwong gitra cac
bén. Trwdng hop cac bén khéng thwong lwong dwoc thi tranh chip théng qua hoa gidi hodc Toa
an. Mét trong cac bén co thé khai kién tai mot Toa an cé thdm quyén tai dé giai quyét tranh chép
d6. Quyét dinh ctia Toa an 1a quyét dinh cudi cling va cac bén cé nghia vu thyc hién.
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11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

PHU LUC 1: CAC BINH NGHIA

Coéng ty: 1a Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir dwoc Bo Tai chinh cp phép
thanh lap va hoat dong.

Hop doéng bao hiém (“Hop dong”): 1a thda thuan bang van ban gitra B&n mua bao hiém va Cong
ty, trong dd ghi nhan quyén va nghia vu cla cac bén trong qua trinh thwec hién Hop ddng bao hiém.
Hop dbng bao gdm cac tai liéu sau:

e Quy tac, diéu khoan san pham bao hiém lién két chung nay; va

e Tailiéu tom tét quy tac diéu khoan (“Tai liéu tom tat quy téc diéu khoan va cac diém can lvu y”);
va

Bang minh hoa quyén loi bao hiém: va

B6 ho so yéu cau bao hiém; va

Gidy chirng nhan bao hiém; va

(Céc) thda thuan stra ddi, bd sung (néu co) cla hai bén.

B6 ho so yéu cau bao hiém: bao gdm cac tai liéu sau:

e Gidy yéu ciu bao hiém; va

e Bang cau héi danh gia kha nang tai chinh; va

e CAc tai liéu khac theo yéu cau ctia Cong ty (néu cd).

Giay yéu cau bao hiém: Ia van ban yéu cau bdo hiém theo mau clia Cong ty, trong d6 ghi cac noi
dung dé nghj tham gia bao hiém va théng tin do Bén mua bao hiém tham gia bao hiém va Nguoi
duwoc bdo hiém (hodc ngudi dai dién theo phap luat ctia Ngwoi duwgc bao hlem) cung cap aé Cong
ty danh gia rdi ro, lam c&n c& chap nhan bao hiém hoac tir chbi bdo hiém. Gidy yeu cau bao hiém

do Bén mua bao hiém va Nguwoi dugc bao hiém (hodc ngwdi dai dién hop phap clia Nguoi dwoc
bao hiém) ké khai, ky tén va cung cap cho Cong ty.

Gidy chirng nhan bao hiém: |a van ban do Cong ty cap cho Bén mua bao hiém, trong do thé hién
cac thong tin co ban ctia Hop dong, va la mét phan khéng tach roi cia Hop dong.

Bén mua bao hiém:

La ca nhan tai Viét Nam tir d 18 tudi tré Ién c6 nang lwc hanh vi dan sy day du tai thoi diém giao
két hgp dong bao hiém hoac la té chirc dwgce thanh lap va hoat ddong hop phap tai Viét Nam.

Tai thoi diém giao két hop déng bao hiém, B&n mua bao hiém phai c6 quyén loi cé thé dwoc bdo

hiém. Bén mua bao hiém cé thé yéu cau bao hiém cho Nguwdi dwoc bao hiém la:

e Ban than Bén mua bao hiém;

e Vo, chong, cha, me, con ciia B&n mua béo hiém;

e Anh rudt, chj rudt, em rudt hodc ngudi khac cé quan hé nudi dwéng, cap dwdng véi Bén mua
bao hiém:;

e Nguoi cé quyén loi vé tai chinh hodc quan hé lao déng véi Bén mua bao hiém

Ngwoi dwoe bao hiém: 14 ca nhan ma tinh mang va/hoéc strc khde clia ca nhan do 1a déi twong

dwoc Céng ty chdp nhan bao hiém, va dwoc ghi nhan trong Gidy chirng nhan bao hiém.

Vao thoi diém yéu cau bao hiém, Ngudi dwoc bdo hiém phai:
o Dang cu tru tai Viét Nam; va
e Trong d6 tudi ttr 30 ngay Tudi dén 70 Tudi; va

e Truong hop Nguoi duwoc bdo hiém tir 18 Tudi tré [én va khong déng thei 1a B&n mua bao hiém
thi khi Bén mua bao hiém giao két Hop ddng bao hiém phai co sw chap thuan bang van ban cla
Nguoi dwoc bao hiém. Trwdng hop Ngudi dwoc bdo hiém dwéi 18 Tubi va Bén mua béo hiém
khéng phai 1a cha, me hay ngudi giam hd hop phap clia Ngudi dwoc bao hiém thi phai cé van
ban ddng y cla cha, me hay nguwdi giam hd hop phap ctia Nguwoi dwoc bao hiém.
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1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

b)

1.17

Ngwi thu hwéng: 1a ca nhan hodc to chirc dwoc Bén mua bao hiém chi dinh véi sw dong y clia
Nguwoi duoc bao hiém hodc ngwoi dai dién theo phap luat cta Nguwoi dwgc bao hiém nhan quyéen
lgi bao hiém theo Quy tac dieéu khoan.

Tudi: 1a Tudi duoc tinh theo ngay sinh nhat gan nhét clia Ngwoi dugc bao hiém tridc Ngay hiéu
Iwc hoac Ngay ky niém nam hop dong.

S0 tién bao hiém: 13 s6 tién duoc chon bdi Bén mua bao hiém va dwoc Cong ty chap thuan bao
hiém theo Quy tac dieu khoan cua san pham. So tien bao hiém duoc ghi trén Giay chirng nhéan bao
hiém va/hoac tai liéu stra ddi, bo sung lién quan gan nhat.

Hé s6 béo’hiém: La hé s6 ma Bén mua bao hiém Iwa chon dé xac dinh Phi bao hiém co ban va S6
tien bao hiém phu hop v&i nhu cau bao vé va kha nang tai chinh. Hé s6 bao hiém dwoc xac dinh
dwa trén ti sb gitra Sb tién bao hiém va Phi bao hiém co ban theo dinh ky nam.

Th&i han hgp dong (“Thoi han bao hiém”): 1a khoang thoi gian tinh tir Ngay hiéu lyc dén Ngay
ky niém nam hgp dong ngay sau,khi Ngu&i dwoc bao hiem dat ]OO}Tuéi. Thoi han hop dong dugc
ghi trén Giay chirng nhan bao hiém hodac cac théa thuan, stra d6i b6 sung bang van ban.

Théi han déng phi: la khoang thoi gian ma Bén mua bao hjém dong Phi bao hiém cho Coéng ty
theo thoa thuan tai Hop dong. Thoi han dong phi cia san pham nay toi da bang voi Thoi han hop
dong.

Th&i han dong phi bat budc: |a khoang thoi gian trong 03 nam hop dong dau tién ké tir Ngay hiéu
lwe. Trong Thoi han dong phi bat budc, dé Hop dong bao hiém duy tri hiéu lwc, Bén mua bao hiém
can duy tri déng Phi bao hiém co ban day da va dang han.

Tai nan: 1a mot sy kién hay mét chudi sw kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac déng cua moét lwc,
mot vat bat ngo tr bén ngoai, khong chd ddéng va ngoai y muén Ién co thé cla Nguwoi dugc bao
hiém. Sy kién hodc chubi sw kién néu trén phai la nguyén nhan tryc tiép, duy nhat va khéng lién
quan dén bat ky nguy&n nhan nao khac gay ra tir vong hoéc thuwong tat cho Ngudi dwoc bao hiém
trong vong 180 ngay ké tur ngay xay ra sw kién hoac chudi sw kién do.

Thwong tat toan bé vinh vién: |a mét trong nhirng tinh trang dwoc mo ta sau day:

Nguoi dwoc bao hiém bi mat, liét hoan toan va khong thé phyc hoi dwgc chirc nang cia: Hai tay;
hoac Hai chan; hoac Mot tay va mot chan; hoac Hai mat; hoac Mgt tay va mot mat; hoac Mét chan
va mot mat.

Trong trwéng hop nay, mat hoan toan, liét hoan toan va khéng thé phuc héi dwoc chivc nang cla
Tay duoec tinh tr cb tay tré [&n; mat hoan toan, liét hoan toan va khoéng thé phuc héi duwoc chire
nang ctia Chan dwoc tinh tr mat ca chan tr& 1én; mat hoan toan va khéng thé phuc héi duwoc chie
nang Mat dwoc hiéu 1a mat hoan toan hodc mu hoan toan. Viéc chirng nhan Ngwoi dwoc bao hiém
bi mat hoan toan bo phan co thé (tay, chan hodc mét) c6 thé dwoc thwe hién ngay sau khi xay
ra thwong tat hoac sau khi két thac viéc diéu tri.

Viéc chirng nhan bj liét hoan toan va khéng thé phuc héi chirc ndng clia cac bd phan co thé hoac
mu hoan toan phai dwoc thwe hién khéng sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra thwong tat hoac tir
ngay bénh ly dwoc chan doan.

Nguoi dwoc bao hiém bj ton thuwong co thé tir 81% tré 1én theo xac nhan cla co quan y té hodc
HGi dong giam dinh Y khoa cap tinh, thanh pho trye thudc trung wong hoac td chirc giam dinh y té
hop phap dugc Cong ty chap thuéan va phai dwoc thue hién khdng som hon 180 ngay ké tir ngay
xay ra thwong tat hoac tir ngay bénh ly dwoc chan doan.

Bénh c6 san:

Lég tinh trang bénh tat hodc thwong tat cia Nguwoi dwgc bao hiém da dugc bac sy chan doan hodc
diéu tri trwéc Ngay hiéu lwc hodc Ngay khdi phuc hiéu lwc (gan nhét) cta Hop ddng bao hiém
Viéc xac dinh bénh c6 san phai can clr vao ho so'y té dwoc Iwu trlr tai bénh vién/co sé y té duoc
thanh 1ap hop phap, cac tai liéu y khoa dwgc BO Y t€ va cac co quan co tham quyén ban hanh,
hoac cac thong tin do bén mua bao hiém/ngwdi dwgc béo hiém tw ké khai trén hé so yéu ciu bao
hiém hodac phiéu bo sung théng tin.
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1.18

1.19

1.20
1.20.1

1.20.2

1.20.3

1.20.4

1.20.5

1.20.6

1.20.7

1.20.8

1.20.9

Thé&i gian che

Thoi gian chd ap dung trong treong hop Thwong tat toan bd vinh vién do ton thwong co thé: 1a
khoang thoi gian ma néu Nguwoi dwoc bao hiém bi Thwong tat toan bod vinh vién do tén thwong co
thé thi Cong ty sé khong chi trd Quyén loi Thuong tat toan bo vinh vién. Thoi gian chd ap dung

trong trwdng hop Thuong tat toan bo vinh vién do tén thwong co thé Ia 90 (chin muoi) ngay ké twr
Ngay hiéu lwc hoac ngay khdi phuc hiéu lwc hop déng gan nhét, tuy theo ngay nao dén sau.

Thoi gian cho sé khong ap dung cho treong hop Ngwoi dugc bao hiém bi Tai nan dan dén t& vong
hoac bi Thwong tat toan bé vinh vién

Sw kién bao hiém: Ia sy kién Nguoi dwgc bao hiém tir vong hodc dwgc chirng nhan Thuong tat
toan bd vinh vién.

Ngay/thang/nam

Ngay hiéu lwc hop dong (“Ngay hiéu Iwc”): la ngay Bén mua bao hiém nop day da Ho so yéu
cau bao hiém va doéng dd Phi bao hiém tam tinh véi diéu kién Nguwoi dwoc bao hiém con séng tai
thdi diém Cong ty chip nhan bao hiém. Ngay hiéu lwc dwoc ghi nhan trén Gidy chirng nhan bao
hiém. Ngay hiéu lwc hop ddng dwoc dung dé xac dinh cac Ngay ky niém nam hop dong, Ngay ky
niém thang hop ddng, Nam hop ddng va Ngay dao han.

Ngay phat hanh hop dong bao hiém (“Ngay phat hanh hop dong” hoac “Ngay cap hop
dong”) la ngay Hop dong dwoc Cong ty chap thuan va phat hanh theo Gidy yéu ciu bao hiém hop
l&é ctia Bén mua bao hiém. Ngay phat hanh hop dong bao hiém dwoc ghi nhan trén Gidy ching
nhan bao hiém hoac stra dbi bd sung (néu co).

Ngay ky niém nam hop dong (“Ngay ky niém nam”): la ngay lap lai twong rng hang nam clia
Ngay hiéu lwc trong subt Théi han bao hiém. Néu nam khéng c6 ngay nay thi ngay cubi ciing cla
thang do sé la Ngay ky niém nam hop déng.

Ngay ky niém thang hop dong (“Ngay ky niém thang”): 1a ngay lap lai twong tng hang thang
ctia Ngay hiéu luc trong subt Thoi han bao hiém. Néu thang khéng c6 ngay nay thi ngay cubi cung
cla thang d6 sé Ia Ngay ky niém thang hop dong.

Ngay dén han dong phi: 14 ngay Bén mua bdo hiém can phai dong day du phi bao hiém dinh ky
theo théa thuan tai Hop dong bao hiém hoac cac stra dodi, bo sung lién quan gan nhat (néu co).
Ngay phat sinh Sw kién bao hiém la ngay t6i trwéc clia mét trong hai ngay sau:
i. Ngay Nguoi dwoc bao hiém tir vong; hodc
i. Ngay ghi,nhén l\!gu"O’i duoc béo hiém bi Thwong tat toan bd vinh vién theo ch{mg nh:ém cla co
quan y té co tham quyén. Néu trong van ban ching nhéan cta co quan y té co tham quyen
khong ghi ré ngay Nguwoi dwgc bao hiém bi Thuong tat toan bo vinh vién thi ap dung ngay ky
van ban chirng nhan cta co quan y té c6 tham quyen.
Ngay yéu cau giai quyet quyén loi bao hiém: la ngay Cong ty nhan dwoc hd so yéu cau giai
quyét quyén lgi bao hiém theo quy dinh clia Hop ddng bao hiém.
Ngay dao han: 1a Ngay ky niém nam hop dpng ngay sau khi Nguwoi duwoc bao hiém dat toi Tudi
100 néu Hop dong con hiéu lwc dén thoi diém do. Ngay dao han dwgc ghi nhan tai Giay ching
nhan bao hiém.
Nam hop Q6ng: la khoang th&i gian 01 nam dwong lich tinh tr Ngay hiéu lwc hoac Ngay ky niém
nam hop dong.

1.20.10 Nam déng phi: nghia la ndm hop ddng ma theo dé tat ca cac khoadn Phi bao hiém co ban dwoc

1.21
1211

dong day da.

Vé phi bao hiém/phi/ng

Dinh ky déng phi (“Dinh ky déng phi bao hiém”): c6 thé 13 ném, nlra nam, quy, théng tuy theo
quy dinh ctia Céng ty tai tirng thdi diém. Bén mua bao hiém c6 thé Iwa chon va thay dbi Dinh ky

dong phi trén co s& phu hop voi quy dinh hién tai cia Cong ty. Binh ky dong phi dugc thé hién
trong Gidy chirng nhan béo hiém hodc cac stva dbi, bd sung lién quan gan nhéat (néu co).
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1.21.2

1.21.3

1214

1.215

1.21.6

1.21.7

1.21.8

1.21.9

Phi bao hiém: 1a khoan ti&n ma Bén mua bao hiém can déng cho Céng ty theo Binh ky dong phi
va phuwong thirc dong phi dugc cac bén thoa thuan tai hop ddng béo hiém hodc cac sra doi, bd
sung lién quan gan nhét (néu co).

Phi bao hiém co ban (“Phi co ban”): Ia khoan phi bao hiém dwoc Bén mua béo hiém Iya chon
twong wng v&i Sé tién bao hiém phu hop véi bang Hé sé bao hiém dwoc quy dinh tai hop ddng bao
hiém ctia san pham lién két chung. Phi bdo hiém co ban dwoc déng dinh ky theo thda thuan tai hop
ddng bao hiém. Sau khi trr Phi ban dau, Phi bao hiém co ban dwoc phan bd vao Tai khoan co ban.

Phi bao hiém déng thém (“Phi déng thém”): Ngoai phan Phi bao hiém co ban, Bén mua bao
hiém c6 thé déng thém phi bao hiém dé dau tw vao Quy lién két chung va tuan theo quy dinh cla
Cong ty vé phi bao hiém déng thém theo Quy téc diéu khoan ctia san phdm nay. Sau khi trir Phi
ban dau, Phi bao hiém déng thém dwoc phan bd vao Tai khodn déng thém.

Phi ban dau: dwoc dung dé bu dap chi phi lién quan téi viéc khai thac hop ddng bao hiém, chi phi
von cla Céng ty. Phi ban dau dwoc khau trir theo ty I& phan trdm (%) Phi bao hiém co ban, Phi
bao hiém déng thém twong ng khi Bén mua bao hiém thwc hién déng Phi bao hiém. Phan Phi bao
hiém sau khi khau trir phan Phi ban dau la phan phi dem di dau tw va dwoc phan b vao Quy lién
két chung.

Khoan khau trir hang thang: Ia khoan phi dwgc Cong ty khau trir tir Gia tri tai khoan hop dong,
bao gom: Phi rti ro va Phi quan ly hogp dong.

Phi rai ro: dwoc ding dé chi tra quyén loi bao hiém rdi ro theo cam két tai hop dong bao hiém. Phi
rdi ro dwoc khau trir tir Gia tri tai khoan hgp dong ciia Bén mua bao hiém.

Phi quan ly hop dong bao hiém (“Phi quan ly hop dong”): dwoc dung bu dap chi phi lién quan
dén viéc duy tri hop ddng bao hiém va cung cap thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém cho
Bén mua bao hiém. Phi quan ly hop ddng dwoc khau triy tir Gia tri tai khodn hop dong clia B&n mua
bao hiém.

Phi quan ly quy: dwoc dung dé chi trd cho cac hoat dong dau tw, hoat dong dinh gia tai san, hoat
dong giam sat va quan ly quy, Phi quan ly quy dwoc xac dinh bang ty 1& phan tram (%) gia tri tai san
rong cha Quy lién két chung. Phi quan ly quy dwoc khau trir trwde khi xac dinh két qua dau tw cua
Quy lién két chung.

1.21.10 Phi cham dirt hgp dong trwéc han (“Phi cham dirt hgp dong”): duoc ding dé b dap céac

khoan chi phi hop ly c6 lién quan dén viéc Bén mua bao hiém chadm dut hop déng truéc Ngay dao
han. Phi chdm dit hop dong trwdc han duoc trir tor Gia tri tai khoan ctia B&n mua bao hiém.

1.21.11 Khoan n¢’: la khoan tién ma Bén mua bao hiém chwa thanh toan cho Céng ty bao gém cac khoan

1.22
1.22.1

1.22.2

1.22.3

1.22.4
1.22.5

1.22.6

phi, chi phi dén han, va cac khoan khac theo quy dinh tai Quy tac diéu khoan cta hop dong. Cong
ty co quyén khau trir cac Khoan ng (néu co) truae khi thanh toan bat ky quyén loi bao hiém theo
Hop dong nay.

Vé Quy, tai khoan, gia tri tai khoan, va lai suat
Quy lién két chung: 1a quj dwoc hinh thanh t ngudn phi bao hiém cla tat ca cac hop déng bao

hiém thudc dong sé&n phadm bao hiém lién két chung. Théng tin vé Quy lién két chung dwoc cap nhat
trén website cua Cong ty.

Tai khoan co ban: 13 tai khodn dwoc hinh thanh tir ngudn Phi bao hiém co ban, Quyén lgi thwéng
dong hanh gan bo.

Gia tri tai khoan co ban: la gia tri dwoc tich Iay tlr Phi bao hiém co ban sau khi kh4u trir Phi ban
dau, Khoan khau trlr hang thang, cac chi phi lién quan khac (néu cd) va cong vao cac khoan lai va
thuwdng (néu co) theo Quy tac dieu khoan.

Tai khoan déng thém: |a tai khoan dwoc hinh thanh tir ngudn Phi bdo hiém déng thém.

Gia tri tai khoan déng thém: la gia tri dworc tich ldy tir Phi bao hiém déng thém sau khi khau trir
Phi ban dau, Khoan khau trir hang thang (néu co), cac chi phi lién quan khac (néu cd) va cong vao
cac khoan lai (néu cd) theo Quy tac dieu khoan.

Gia tri tai khoan hop déng: 1a tdng Gia tri tai khodn co ban va Gia tri tai khoan déng thém.
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1.22.7 Gia tri hoan lai: la Gia trj tai khoan cta hgp dong dé vao ngay cham dit hop déng trv di Phi chdm
dit hop dong trwde han.

1.22.8 Lai suat cong bé: la két qua dau tw thire té trong nam tai chinh ca Quy lién két chung sau khi triy
di Phi quan ly quy. Lai suat dau tw dugc Cong ty cong bo hang thang trén website cia Cong ty aé

tinh I&i cho Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan dong thém. Trong thoi gian Hop ddng dang
duy tri hiéu lwe, Gia tri tai khoan hop ddng sé dwoc tinh 13i theo mirc Lai suat cong bd.

1.23 Website: lIa website map-life.com.vn, trang théng tin chinh thirc cla Cong ty.
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PHU LUC 2: BANG HE SO BAO HIEM

(Hé sb bao hiém = Sé tién bao hiém / Phi bdo hiém co ban dinh ky ndm).

Tudi tham gia bao hiém Hé sé bao hiém tdi thiéu Hé sé bao hiém tbi da
0-5 25 170
6-10 20 150

11-15 20 130
16-20 20 120
21-25 20 110
26-30 15 100
31-35 15 95
36-40 15 85
41-45 10 55
46-50 7 35
51-55 5 20
56-60 5 15
61-65 5 10
66-70 5 10
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